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Subprocuraduria de Asesoria y Defensa del Contribuyente

(Representacion legal gratuita)

* PRODECON obtiene sentencias del TFJFA que declaran la nulidad de las Reglas de caracter general que establecen la
retencion del 20% por concepto de ISR sobre los recursos de la subcuenta de ahorro para el retiro.

—— OO

Subprocuraduria de Proteccion de los Derechos de los Contribuyentes

(Quejas y Reclamaciones)

« PRODECON logra que la autoridad efectue la reactivacion del certificado de sello digital de un contribuyente.

* PRODECON logra a través del procedimiento de Queja, que una institucion financiera administradora de fondos
de inversion, devuelva a un contribuyente las cantidades retenidas de manera indebida.

 PRODECON obtiene, a través del procedimiento de Queja, que el INFONAVIT revoque un crédito fiscal por
aportaciones y/o amortizaciones ante su omision de notificar al patron contribuyente el aviso para retencion
de descuentos al trabajador.

* PRODECON consigue que la autoridad aduanera entregue a una empresa mercancia afecta a un PAMA, cuya
resolucion habia quedado sin efectos por recurso de revocacion.

* PRODECON logra, en el procedimiento de Queja, que la autoridad fiscal declare de oficio la prescripcion de un crédito
determinado en 1994.

 PRODECON, a través del procedimiento extraordinario de salvaguarda de derechos, logra que una autoridad
coordinada en materia fiscal cumpla con lo establecido en la Ley de Coordinacion Fiscal.

Subprocuraduria de Analisis Sistémico y Estudios Normativos

(Problematicas comunes a sectores de contribuyentes y propuestas de modificacion a practicas administrativas y disposiciones fiscales)

* PRODECON sugiere al SAT emitir regla de caracter general que permita a personas fisicas deducir gastos médicos y
dentales pagados en efectivo.

Subprocuraduria General

(Acuerdos Conclusivos y criterios de la Procuraduria)

* PRODECON suscribe Acuerdo Conclusivo en el cual la autoridad fiscal acepta la deduccion del bono de contratacion
otorgado a “hombre clave".

* Contribuyente y Autoridad logran consenso, en Acuerdo Conclusivo, sobre la indispensabilidad y tratamiento fiscal
aplicable a servicios relacionados con la puesta en marcha de una marca.
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Subprocuraduria de Asesoria y Defensa del
Contribuyente .~

(Representacion legal gratuita)

PRODECON obtiene sentencias del TFJFA que declaran la
nulidad de las Reglas de caracter general que establecen la
retencion del 20% por concepto de ISR sobre los recursos de la
subcuenta de ahorro para el retiro.

PRODECON obtuvo sentencias emitidas por diversas Salas
Regionales del TFJFA en las que se declard la nulidad de las
Reglas utilizadas por las Afores y por PENSIONISSSTE para
retener el 20% del total de los recursos de la subcuenta de
ahorro para el retiro que se entregan a los contribuyentes que
concluyen su vida laboral. Lo anterior en virtud de que las
citadas Reglas consideran a los recursos de la subcuenta
como ingresos esporadicos, no obstante que el ahorro generado
tiene la naturaleza de prestacion de seguridad social y deriva
de la terminacion de cualquier relacion laboral tenida por
el contribuyente, por lo que el tratamiento fiscal aplicable a
dichos recursos, debe ser el aplicable a sueldos y salarios
previsto en la LISR.
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Subprocuraduria de Proteccion de los Derechos
de los Contribuyentes .~

(Quejas y Reclamaciones)

PRODECON logra que la autoridad efectue la reactivacion del
certificado de sello digital de un contribuyente.

La cancelacion del certificado obedecio a que en una verificacion
del domicilio fiscal del contribuyente, la autoridad que la realizé
lo tuvo como “no localizado". En el procedimiento de Queja, el
pagador de impuestos demostro que habia efectuado sucambio
de domicilio y presentado la aclaracion respectiva, por lo que
no habia razén o motivo alguno que impidiera a la autoridad
reactivar su certificado de sello digital.
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Subprocuraduria de Proteccion de los Derechos
de los Contribuyentes .~

(Quejas y Reclamaciones)

PRODECON logra a través del procedimiento de Queja, que una
institucion financiera administradora de fondos de inversion,
devuelva a un contribuyente las cantidades retenidas de
manera indebida.

Un contribuyente mayor de 65 anos que solicito el retiro
total de su fondo de inversion, fue objeto de una retencion
del 20% de ISR que aplico la institucion financiera encargada
de administrar los recursos existentes en dicho fondo. Con
motivo del procedimiento de Queja, la institucion financiera
reconocio que laretencion que practico fue indebida, toda vez
que larealizd sobre una cantidad que por disposicidon expresa
de la LISR se encuentra exenta de gravamen; por lo que
acepté restituir al contribuyente el monto que indebidamente
le retuvo.
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Subprocuraduria de Proteccion de los Derechos
de los Contribuyentes .~

(Quejas y Reclamaciones)

México

PRODECON obtiene, a traves del procedimiento de Queja,
que el INFONAVIT revoque un crédito fiscal por aportaciones
y/o amortizaciones ante su omision de notificar al patron
contribuyente el aviso para retencion de descuentos al
trabajador.

Un contribuyente a quien el INFONAVIT determind un crédito
fiscal por la omision del pago en materia de aportaciones y/o
amortizaciones por créditos para la vivienda, interpuso Queja
contra dicho Instituto por la falta de notificacion del Aviso
para Retencion de Descuentos, razon por la cual no realizé la
retencion correspondiente. Al rendir su informe, el INFONAVIT
manifesté que dicho aviso le fue entregado al trabajador para
que lo diera a conocer a su patréon. PRODECON le recordo
a la autoridad fiscal que el articulo 44 del Reglamento de
Inscripcion, Pago de Aportaciones y Entero de Descuentos,
establece que cuando el INFONAVIT otorgue un crédito de
vivienda a un trabajador, debe notificarlo al patrén a través del
mencionado aviso, en el que se consignaran los datos relativos
al crédito, asi como los porcentajes o cantidades a descontar
del salario base de aportacidon, por lo que correspondia a esa
autoridad fiscal demostrar fehacientemente el cumplimiento
de dicha obligacién. En respuesta, y ante la imposibilidad
de demostrar tal hecho, la autoridad revocd la resolucién
determinante del crédito fiscal.
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Subprocuraduria de Proteccion de los Derechos
de los Contribuyentes .~

(Quejas y Reclamaciones)

PRODECON consigue que la autoridad aduanera entregue a una
empresa mercancia afecta a un PAMA, cuya resolucion habia
quedado sin efectos por recurso de revocacion.

Una empresa que habia sido sujeta a un Procedimiento
Administrativo en Materia Aduanera (PAMA) impugnd la
resolucion dictada en dicho procedimiento a través de recurso
de revocacion, obteniendo que se dejara sin efectos. Sin
embargo, la autoridad aduanera omitio entregar la mercancia
sujeta al PAMA, bajo el argumento de que no tenia certeza de
que la resolucion recaida al recurso estuviera firme, ademas
de que ésta no senalé el trato que debia darse a la mercancia.
PRODECON requirié a la autoridad aduanera que entregara la
mercancia, al haberse revocado la resolucion dictada en el
PAMA. Como resultado de las gestiones de la Procuraduria,
la autoridad ordené poner a disposicion del contribuyente la
mercancia.
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Subprocuraduria de Proteccion de los Derechos
de los Contribuyentes .~

(Quejas y Reclamaciones)

PRODECON logra, en el procedimiento de Queja, que la autoridad
fiscal declare de oficio la prescripcion de un crédito determinado
en 1994.

PRODECON, a través del procedimiento extraordinario de
salvaguarda de derechos, consiguio que la autoridad fiscal,
con fundamento en el articulo 25, fraccion XXXIV, en relacion
con el diverso 27 del Reglamento del SAT, declarara de oficio
la prescripcidon de un crédito determinado en 1994; que quedé
firme desde 2006 y respecto del cual se realizaron actos de
cobro hasta 2014, cuando ya se habia actualizado la figura de
la prescripcion contemplada en el articulo 146 del CFF.
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Subprocuraduria de Proteccion de los Derechos
de los Contribuyentes .~

(Quejas y Reclamaciones)

PRODECON, a través del procedimiento extraordinario de
salvaguarda de derechos, logra que una autoridad coordinada
en materia fiscal cumpla con lo establecido en la Ley de
Coordinacion Fiscal.

PRODECON, logra que una autoridad coordinada en materia
fiscal levante un aseguramiento precautorio de depdsitos
bancarios ordenado en 2007, derivado de la supuesta
obstaculizacidon al ejercicio de facultades de comprobacion.
Es de senalar que al momento en que se ordend la
inmovilizacion, el domicilio fiscal del contribuyente se
encontraba dentro de la circunscripcion territorial de dicha
autoridad. Sin embargo, el contribuyente presentd aviso
de cambio de domicilio, por lo que otra autoridad emitié la
liguidacion correspondiente. Por lo anterior, la autoridad ya no
se encontraba facultada para continuar con el aseguramiento,
maxime que la liquidacion determinada fue dejada sin efectos.
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Subprocuraduria de Analisis Sistémico y Estudios
Normativos .~

(Problematicas comunes a sectores de contribuyentes y propuestas de modificacion
a practicas administrativas y disposiciones fiscales)

México

PRODECON sugiere al SAT emitir regla de caracter general que
permita a personas fisicas deducir gastos meédicos y dentales
pagados en efectivo.

Este Ombudsman fiscal emitiéo el 26 de marzo de 2015 el
Analisis Sistémico 6/2015, en el que a fin de salvaguardar
los derechos fundamentales de los contribuyentes personas
fisicas, sugirio al SAT emitir una regla de caracter general que
permita deducir gastos médicos y dentales que sean pagados
en efectivo, aun cuando se limite hasta cierto monto y siempre
que se cuente con el CFDI correspondiente. Lo anterior, toda
vez que el articulo 151, fraccion |, de la LISR establece que
dichos gastos sélo podran deducirse cuando sean pagados
mediante cheque nominativo del contribuyente, transferencias
electronicas de fondos desde cuentas abiertas a nombre de
éste, tarjeta de crédito, de débito o de servicios.
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Subprocuraduria General .~

(Acuerdos Conclusivos y criterios de la Procuraduria)

PRODECON suscribe Acuerdo Conclusivo en el cual la autoridad
fiscal acepta la deduccion del bono de contratacion otorgado a
“hombre clave”.

Durante la revision fiscal practicada al contribuyente, la
autoridad observé la deduccién del "bono de contrataciéon”
que aquella entregd a uno de sus trabajadores. Sin embargo,
en el procedimiento seqguido ante PRODECON, se demostro que
la entrega del bono obedecid a la adquisicion de una marca y
la contratacion como empleado de su creador, como Director
de Fabricacion y Comercializacion del producto amparado por
dicha marca. De esta forma, la Autoridad Revisora reconocio en
el Acuerdo Conclusivo, la estricta indispensabilidad del citado
bono y, por tanto, la procedencia de su deduccion.
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Subprocuraduria General .~

(Acuerdos Conclusivos y criterios de la Procuraduria)

Contribuyente y Autoridad logran consenso, en Acuerdo
Conclusivo, sobre la indispensabilidad y tratamiento fiscal
aplicable a servicios relacionados con la puesta en marcha de
una marca.

Durante el procedimiento seguido ante PRODECON, Ia
Autoridad Revisora reconocid la estricta indispensabilidad de
las erogaciones observadas al contribuyente auditado, por
concepto de servicios relacionados con el arranque vy
posicionamiento de una de sus marcas. Por su parte, el
contribuyente acepté que dichas erogaciones son deducibles
como inversion y no como gasto, en términos de lo dispuesto en
la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente en el ejercicio revisado
(2008). En consecuencia, con la firma del Acuerdo Conclusivo,
el contribuyente reqularizo el tratamiento fiscal de los servicios
relacionados con su marca, mediante la aplicacion del 15%
del monto original de la inversion por ejercicio, conforme a lo
dispuesto en el articulo 39, fraccion lll, de dicha Ley.
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